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Wichtige Information für Sie als Kunde der ZEKIWA GmbH – So ist Ihre Voraus-

zahlung geschützt 

 

Liebe Kundinnen und Kunden der ZEKIWA GmbH, 

 

vielen Dank, dass Sie sich für die Produkte der ZEKIWA GmbH interessieren! Es 

freut uns, dass Sie der ZEKIWA GmbH Ihr Vertrauen schenken – gerade in der 

aktuellen Situation unseres Unternehmens. 

 

Die ZEKIWA GmbH arbeitet intensiv an ihrer Sanierung und Neuausrichtung. Um 

dies geordnet durchführen zu können, hat sie ein Insolvenzverfahren beantragt. 

Das Amtsgericht Halle (Saale) (Az. 59 IN 21/26) hat mich, Rechtsanwalt Ulrich 

Luppe, am 05.02.2026 als vorläufigen Insolvenzverwalter bestellt. Meine Aufgabe 

ist es, den Geschäftsbetrieb zu begleiten und die Interessen aller Beteiligten – 

auch Ihre als Kunde – zu schützen. Weitere Informationen zum Verfahren finden 

Sie unter www.insolvenzbekanntmachungen.de. 

 

Das von Ihnen gewünschte Produkt ist derzeit nicht auf Lager und muss erst beim 

Hersteller bestellt werden. Da der Hersteller eine Vorauszahlung verlangt, bitten 

wir auch Sie um eine Vorauszahlung (sogenannte Vorkasse). Damit Ihr Geld dabei 

bestmöglich geschützt ist, haben wir eine besondere Sicherung eingerichtet, die 

wir Ihnen im Folgenden erklären.  

 

So ist Ihr Geld geschützt: 

Ihre Vorauszahlung wird sofort auf ein sogenanntes Treuhandkonto eingezahlt. 

Das ist ein spezielles Konto, auf dem Ihr Geld getrennt vom Vermögen der ZEKIWA 

GmbH verwahrt wird. Verwaltet wird dieses Konto von meinem Kanzleikollegen 

Rechtsanwalt Reinhardt Rothe – Ihr Geld ist dort geschützt. 
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Der Ablauf im Einzelnen:
1. Sie zahlen Ihre Vorauszahlung bar oder per EC-Cash an die ZEKIWA GmbH.
2. Noch am selben Tag wird der Betrag auf das Treuhandkonto eingezahlt (IBAN: 

DE92 8002 0086 0045 6728 32, UniCredit Bank GmbH, Kontoinhaber: Rechtsanwalt 
Reinhardt Rothe IS ZEKIWA GmbH).

3. Sobald der Hersteller die Bestellung bestätigt und die Lieferung zugesagt hat, wird der 
Einkaufspreis vom Treuhandkonto an den Hersteller weitergeleitet.

4. Der Hersteller liefert Ihr Produkt an die ZEKIWA GmbH.
5. Die ZEKIWA GmbH liefert das Produkt an Sie aus oder hält es zur Abholung für Sie 

bereit.
6. Erst nach der Auslieferung an Sie wird der auf dem Treuhandkonto verbliebene 

Restbetrag an die ZEKIWA GmbH ausgezahlt -  nicht vorher.

Und wenn die Lieferung nicht klappt?
• Wurde der Einkaufspreis noch nicht an den Hersteller weitergeleitet, erhalten Sie Ihr 

Geld vollständig vom Treuhandkonto zurück.
• Wurde der Einkaufspreis bereits an den Hersteller gezahlt, wird die ZEKIWA GmbH die 

Rückzahlung vom Hersteller einfordern. Der auf dem Treuhandkonto verbliebene Rest­
betrag sowie der tatsächlich vom Hersteller auf das Treuhandkonto zurückgezahlte 
Betrag werden Ihnen erstattet.

In jedem Fall gilt: Solange Sie Ihr Produkt nicht erhalten haben, wird kein Geld an die ZEKIWA 
GmbH ausgezahlt.

Bitte beachten Sie:
Trotz der beschriebenen Sicherung über das Treuhandkonto können insolvenzbedingte Risi­
ken nicht vollständig ausgeschlossen werden. Insbesondere nach Weiterleitung des Einkaufs­
preises an den Hersteller hängt eine Rückerstattung von der Lieferfähigkeit bzw. Rück­
zahlungsfähigkeit des Herstellers ab.

Vielen Dank für Ihr Vertrauen! Wir freuen uns auf Ihre Bestellung!

Bei Fragen stehen Ihnen gerne zur Verfügung:
ZEKIWA GmbH -  Tel.: (034425) 709 804, E-Mail: vertrieb@zekiwa.de
Rechtsanwalt Ulrich Luppe (vorläufiger Insolvenzverwalter) -Tel.: (0345) 61 407-0, E-Mail:
kanzlei@luppe-rothe.de

Mit freundlichen Grüßen
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